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Scusi dottore, sono dispe-

rata… Oggi ho girato tut-

te le farmacie per cerca-

re questo prodotto. Per caso da lei

è disponibile?». «No, signora, ma

posso darle l’elenco delle farmacie

più vicine che in questo momento

ce l’hanno».

Difficile da descrivere a parole l’e-

spressione del cliente che, dopo

aver girato o telefonato a vuoto per

ore, nel giro di pochi secondi si ri-

trova in mano l’elenco delle farma-

cie più vicine che il quel momento

- notte, sabato e festivi compresi -

dispongono del farmaco “introva-

bile”. Il merito è di Trova il tuo far-

maco, software creato dall’Unione

farmacie informatizzate (Ufi), oggi

a disposizione di tutte le farmacie

italiane dotate di Adsl o Isdn flat.

Si tratta di uno strumento all’avan-

guardia, unico nel suo genere in

Italia e forse nel mondo, dotato di

tutti i crismi della sicurezza e della

tutela della privacy, che consente

di condividere in tempo reale i da-

ti tra farmacie. Un servizio profes-

sionale, semplice da utilizzare e

dai costi contenuti.

Molte farmacie lo hanno gratuita-

mente perché offerto da strutture di

farmacisti (cooperative, consorzi,

Federfarma locali): Federfarma

Emilia Romagna, per esempio, ha

deciso di offrirlo a tutte le farmacie

della Regione, in modo da costruire

una rete la più completa possibile di

professionisti comunicanti tra loro

in tempo reale. Per saperne di più -

farmacie collegate e relativa dislo-

cazione su Googlemap, numero di

ricerche effettuate e dettaglio delle

ultime eseguite eccetera - visitare il

sito www.trovailtuofarmaco.it (tel.

848 806325).
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